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É no seio das pessoas que encontramos a importância da 
integração do marketing no novo modelo de gestão ur-
bana. No marketing, ninguém começa com a pergunta: 
“O que é que nós queremos?” Começa-se sim com: “ O 
que é que o outro lado deseja? Quais são os seus valo-
res? Os seus objectivos? As suas necessidades? O que é 
que considera serem resultados?”.

É, portanto, para nós crucial que com este livro possamos 
aumentar o nível de conhecimento e participação de to-
dos os cidadãos neste domínio e daí esta obra ser para 
eles também dirigida.

Para todos registamos, neste livro, novas tendências, no-
vos caminhos que aglutinam o capital intelectual a inova-
ção e criatividade local e global, para que em uníssono 
potenciem um novo modelo de gestão urbana que nos 
implique a todos a olhar para as cidades e lugares com 
outros olhos, os olhos do século XXI. (Os autores)
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PÚBLICO-ALVO:

Presidentes de câmaras municipais, os 
gestores autárquicos, urbanistas, geó-
grafos, engenheiros, arquitectos e de-
mais técnicos da administração do ter-
ritório, marketeers, designers, técnicos 
de comunicação e publicidade, eco-
nomistas, gestores e empresários, etc...


