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Como as organizagoes podem

criar uma capacidade
disruptiva inovadora
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DENIS TURMEL
Marketing Manager na Huntsman Polyurethanes

GIJS VAN WULFEN
criador do FORTH innovation method

m 2017, a Unidade de Ne-
gocios de Elastomeros da
Huntsman  Polyurethanes
decidiu aumentar o nime-
ro de inovagoes disrupti-
vas para equilibrar a sua carteira de
projetos. O objetivo era duplo: criar
empresas sustentaveis de alto valor,
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Criar uma capacidade

de inovacao revolucionaria
- a viagem de inovacao

na Huntsman’

bem como implantar uma cultura de
inovacao e aprendizagem.

A Huntsman avaliou sete fornecedores
de servicos de inovacao de vanguarda
e escolheu o FORTH método de inova-
¢ao pelas seguintes razoes:

1. E um método de duracdo fixa: as
grandes empresas estao muitas vezes
nervosas com projetos de inovacao
sem fim, mas FORTH entrega casos co-
merciais prontos para entrar no funil
de desenvolvimento apos seis meses.
2. E claro e facilmente comunicado:
cinco passos logicos e 15 workshops

1. https://www.huntsman.com
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com resultados bem definidos. Ofere-
ce oportunidades de inovacao revolu-
cionarias: nao so para produtos, mas
também para servicos, processos, mo-
delos de negocio, etc.

3. Funciona entre culturas, o que é cri-
tico para uma corporacao global como
a Huntsman. E como o “caos organi-
zado”: culturas criativas como a sua
estrutura, enquanto culturas mais con-
servadoras como 0 Seu caos.

4.0 FORTH reforca significativamente a
cultura da inovacao: inclui participan-
tes de todas as funcgoes que se tornam
embaixadores da cultura da inovacao.
Sublinha que a inovagao nao é da res-
ponsabilidade exclusiva da comunida-
de técnica.

5. Por Gltimo, mas nao menos impor-
tante, os participantes aprendem fa-
zendo, a equipa inclui participantes
que nao tém formagao em inovacao.
FORTH inclui formagao para construir
competéncias durante o processo, tais
como competéncias de escuta e de
participacao ativa.

0 que é a metodologia de inovacao
FORTH?

FORTH & um acrénimo para o0 processo
de cinco etapas:

1. Full Steam Ahead: atribuicao de ino-
vacao de ambito, selecao da equipa e
planeamento da expedicao.

2, Observar & Aprender: recolher no-
vos conhecimentos explorando opor-
tunidades de inovagao e descobrindo
friccoes dos clientes.

3. Levantar ideias: gerar ideias e con-
verter as melhores como direcao de

SPIDERMAN

ideias, que coletivamente sao melho-
radas e transformadas em conceitos
com uma friccao clara do cliente.

4, Testar ldeias: melhorar conceitos,
testando-os diretamente com o mer-
cado.

5. “Homecoming”: converter os melho-
res conceitos em casos de negocios.

E preciso mais do que “brainstorming
para obter ideias revolucionarias. Ob-
serve & Aprenda, o segundo passo de
FORTH mandatos que os membros da
equipa falam aos clientes ao longo
da cadeia de valor sobre oportunida-
des de inovagao e friccoes. Em termos
simples, nao ha ideias inovadoras sem
uma nova visao.

”

Componentes mais “soft” sao a chave
para o sucesso na vanguarda da
inovacao

E preciso escolher o momento certo,
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isto &, quando existe um sentido de
urgéncia, mas isto nao é suficiente. A
ampla adesao é primordial, pelo que
é fundamental obter a aprovacao da
lideranga de topo (nivel de VP e Dire-
tor). Os lideres de topo, incluindo os
VP, devem participar nos principais
workshops para evitar a sindrome do
“nao-inventado aqui”. A lideranga vi-
sionaria é fundamental para permitir
que os membros da equipa dediquem
20% do seu tempo a inovacao. Uma
equipa diversificada é essencial com
diversidade de funcoes, idade, perso-
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nalidades, mentalidades, uma vez que
varios workshops fazem uso da inte-
ligéncia coletiva para compreender
questoes a partir de 360 graus.

ApoOs seis meses e oito eventos de
inovagao, mobilizando uma equipa de
sete paises diferentes em trés conti-
nentes, a equipa FORTH entregou seis
casos de empresas. Quatro destes fo-
ram selecionados pelo Conselho de
Gestao para serem desenvolvidos.

Outros “roll-outs”

Na sequéncia deste caso de sucesso, a
Huntsman decidiu replicar a metodolo-
gia FORTH na APAC em 2019 e nos EUA
no prazo de dois anos. O método de
inovacao FORTH tornou-se o método
de inovagao de vanguarda da Hunts-
man para criar oportunidades valida-
das pelo mercado e é agora parte in-
tegrante do seu processo estratégico.
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A nova face do hidrogénio: uma alternativa eficiente
e economica para descarbonizar a industria portuguesa

HYDROGEN

ENERGY STORAGE

LUCAS MARCON
Investigador na drea de Energia no INEGI

om mais de 250 anos de his-
toria, o uso do hidrogénio
ainda tem potencial para
surpreender. Presente em di-
versos processos industriais, o hidro-
geénio nao é por si sO uma novidade,
mas é hoje encarado como um vetor
energético com um importante papel
no “mix” energético do futuro.
Mas como explicar que um elemen-
to com longa historia conhecida se
torne, subitamente, tao inovador? A
grande mudanca esta associada a for-
ma de producao do hidrogénio, que,
com a introducao de fontes de ener-
gia renovaveis, torna-se finalmente

possivel produzir hidrogénio livre de
CO2 - hidrogénio verde.

Na perspetiva da indistria, esta mu-
danca de paradigma vem possibilitar,
por exemplo, uma maior adesao aos
esforcos de descarbonizacao. Torna-
-se uma solugao para setores da eco-
nomia que atualmente dispdoem de
poucas opcoes tecnologicas alternati-
vas, e onde a eletrificacao podera nao
ser, energética e financeiramente, a
melhor opcao para descarbonizar.
Neste sentido, o INEGI tem desenvol-
vido diversos projetos com empresas,
a fim de apoiar a implementacao de
projetos de producao ou utilizagao
de hidrogénio verde. Desenvolver
novas tecnologias de producao, ar-

mazenamento e utilizacao do hidro-
génio, mais eficientes, economicas e
com maior durabilidade e fiabilidade,
€ uma das apostas para promover a
descarbonizacao dos processos pro-
dutivos e do ambiente edificado.

Um caminho facilitado pelo facto de,
no contexto europeu, Portugal estar
a assumir a vanguarda do aproveita-
mento do hidrogénio, procurando tor-
nar-se numa referéncia no processo
de descarbonizacao.

Hidrogeénio ja da cartas em territorio
nacional

Portugal comprometeu-se, em 2016,
a assegurar a neutralidade carboni-
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ca até 2050, tracando uma visao clara
relativamente a descarbonizacao pro-
funda da economia nacional, enquan-
to contributo para o acordo de Paris e
em consonancia com os esforcos em
curso a nivel internacional.

Para concretizar este objetivo, foi cria-
do o Roteiro para a Neutralidade Car-

Foi criado o Roteiro para a
Neutralidade Carbonica 2050
(RNC2050)1, com a estratégia
de desenvolvimento a longo
prazo de reducao de emissoes
de gases com efeito estufa

bonica 2050 (RNC2050), com a estraté-
gia de desenvolvimento a longo prazo
de reducao de emissoes de gases com
efeito de estufa, e com os principais
vetores de descarbonizacao e linhas
de atuagao a seguir rumo a uma so-
ciedade neutra em carbono até 2050.
Alinhado com este Roteiro, e com o
objetivo de concretizar politicas e me-
didas para alcangar as metas estabe-
lecidas, Portugal submeteu a Comis-
sao Europeia, em dezembro de 2019,
a versao final do seu Plano Nacional
Energia e Clima para o horizonte 2021-
2030 (PNEC 2030). Neste ambito, fo-
ram definidas metas para o setor da
energia, entre as quais se destaca:
atingir uma incorporacao de 47% de
fontes renovaveis no consumo final
de energia, atingir pelo menos 80% de
renovaveis na producao de eletricida-
de, reduzir para 65% a dependéncia
energética do exterior, e reduzir em
35% 0 consumo de energia primaria.

Importa referir que, face a versao pre-
liminar do PNEC remetida a Comissao
Europeia em 2018, houve algumas
alteracoes, sendo uma das mais re-
levantes o papel atribuido aos gases
renovaveis, do qual se destaca o pa-
pel do hidrogénio, que ganha maior
relevancia no cumprimento das metas
para 2030 e 2050.

Este protagonismo foi acompanhado
por oportunidades de financiamento,
nomeadamente o PO SEUR3, que no
final de 2020 contemplou um concur-
so para projetos de producao de ga-
ses de origem renovavel.

2021 sera o ano de arranque, com o
primeiro leilao de hidrogénio verde
do Governo Portugués, destinado aos
consumidores. A acompanhar este
avanco, comega a surgir regulamen-
tacao técnico-juridica para o setor.
Outro fator que podera favorecer a
consolidacao do hidrogénio é a ten-
déncia do aumento das taxas relacio-
nadas com as emissoes de carbono,
tornando o hidrogénio mais competi-
tivo economicamente. Atualmente, o

Outro fator que podera
favorecer a consolidacao

do hidrogeénio é a tendéncia
do aumento das taxas
relacionadas com as emissoes
de carbono, tornando o
hidrogénio mais competitivo
economicamente

custo de producao médio do hidrogé-
nio verde ronda os 4 €/kg, e estima-
-se que na proxima década esse valor
seja reduzido a metade.

Versatilidade do hidrogénio cria
oportunidades para varios setores

Todos estes sinais convergem para a
criacdo de um cenario propicio a in-
tegracao do hidrogénio na descarbo-
nizacdo da economia nacional, e &
expectavel que vejamos um impacto
significativo em alguns setores - In-
dastria, Transportes, Energia -, posi-
cionando-se como uma solugao cus-
to-eficaz no médio prazo.

0 hidrogénio verde pode ainda cons-
tituir um elemento chave para a pro-
mocao da integracao gradual dos sis-
temas de gas e de eletricidade (setor
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“coupling”), permitindo ligar os siste-
mas elétricos e térmicos de forma fle-
xivel, com destaque para as comple-
mentaridades e sinergias entre redes
de eletricidade e de gas.

De facto, o hidrogénio verde pode ser
injetado na rede de gas natural (até
uma determinada percentagem em
volume - através de projetos “Power
to Gas”) e, dessa forma, descarboni-
zar e valorizar o ativo economico que
constitui a atual rede de distribuicao
de Gas Natural, para posterior consu-
mo em aplicagoes residenciais e in-
dustriais.

Algumas empresas ja comegaram a
produzir produtos capazes de tole-
rar diferentes teores de hidrogénio
na mistura. Paralelamente, algumas
empresas do setor de distribuicao de
gas natural comecam também - com
o apoio do INEGI - a estudar e a testar
os efeitos desta mistura, de forma a
identificar o limite para a % de H2 com
minimo impacto nos ativos das suas
redes.

O hidrogénio também pode ser apli-
cado em “fuel cells” para a producao
de energia elétrica de uso direto ou
associado ao setor de mobilidade,

O hidrogénio também pode
ser aplicado em fuel cells para
a producao de energia elétrica
de uso direto ou associado

ao setor de mobilidade como:
carros, autocarros, comboios,
embarcacoes, etc

como carros, autocarros, comboios,
embarcagoes, etc.

A versatilidade do hidrogénio, aliada
a ambiciosa estratégia portuguesa,
confere a este gas uma centralidade
no processo de descarbonizacao, no
qual depositamos grandes expecta-
tivas. E, claro, a inovagao tecnologica
sera um importante motor nesta mu-
danca.
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O salto para reinventar o GAP
e capturar o crescimento das vendas
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ADAM HARTUNG

Adam Hartung € colunista da Forbes, autor,
consultor de empresas em marketplace
disruption, boards of directors, innovation and
investing strategy.

xtra! Extra! As listas das Em-
presas Mais Inovadoras de
2021 ja estao disponiveis
nos meios digitais, como a
Forbes, Fast Company, BCG,
Wired, et al, que publicam estas lis-
tas todos os anos, celebrando novos
produtos e servicos.

E como os Oscares da Inovacao! E, tal
como os Oscares, estes “prémios” sao
todos sobre o passado. Como inves-
tidor, o0 mercado ja teve isto em con-
ta. Como executivo, pergunta-se: “OK,
mas como é que o fizeram?, Qual é a
receita de inovacao secreta? Até que
ponto estamos fora do caminho da
inovacao”?
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Como lider empresarial, sabe o que
precisa para aumentar as receitas...
Os inovadores geram 2,0-2,6x as recei-

Market Need Growth vs Typical PLC

Reinvention

Gap

Market
Demand

Wellspring |

Rapids |

Flats |

Company
PLC

Swamp | Whirlpool |

As coisas que mais tememos
numa organizagao - flutuagoes,
perturbacoes, desequilibrios

- sao a principal fonte de
creaividade.”

MARGARET WHEATLEY
Management Consultant

tas dos nao-inovadores. Enquanto, ha
muita inovagao “how-tos,” (“8 Essen-
tials of Innovation”, McKinsey; “Digital
Transformation”, E&Y; “Characteristics
of Innovators”, PWC, etc.) a maioria
destes sao opacos. Como, exatamen-
te, & suposto “Aspire,” “Accelerate,” ou
“bridge”?

Quase todos os “pobres” inovadores
sofrem desta desordem. Eles olham
para dentro, para a cultura, lideran-

¢a, orcamento, etc. da sua empresa.
Embora estes sejam importantes para
as operagoes, a razao nimero 1 para
0s novos produtos falharem é porque
nao ha procura no mercado. O que
parecia ser uma boa ideia nao satisfa-
zia eficazmente uma necessidade nao
satisfeita ou mal satisfeita.

Olhem para o Mercado! Entretanto,
os inovadores bem-sucedidos encon-
tram constantemente novas formas
de construir sobre as tendéncias da
tecnologia e dos mercados para me-
lhor satisfazer as necessidades dos
clientes. Ha uma década atras, a Spark
Partners definiu de forma diferente a
“lacuna de reinvencao”. E a incapaci-
dade de acompanhar as mudancas na
procura do mercado; a incapacidade
de seguir as tendéncias do mercado.
As empresas bloqueiam a sua formula
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historica de sucesso, pensando que
o mercado é imutavel. NAO é. A me-
dida que os consumidores absorvem
as Gltimas inovagoes, novas necessi-
dades tornam-se aparentes. A medida
que a procura do mercado por novos
produtos e servicos aumenta, a oferta
tipica da empresa permanece plana
- concentrando-se nas operagoes e
sustentando o passado, criando uma
falta de esforco para inovar para as
necessidades em mudanca.

Os mercados crescem e mudam cons-

Os mercados crescem e
mudam constantemente

tantemente. Ao concentrar-se nas ne-
cessidades e tendéncias, pode man-
ter o seu funil de inovacao cheio de
ideias. Depois, 0 seu conhecimento
de tendéncias permite-lhe operar
um sistema de escolha entre ideias
que desenvolvem os geradores de
receitas de sucesso. Ao compreender
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as tendéncias, ndao soO cria inovagoes
como também tem a certeza de criar
uma procura robusta no mercado.
Enquanto as Operagoes otimizam a
formula de sucesso anterior, o Marke-
ting orientado para o exterior lidera o
caminho para novas formulas de su-
cesso.
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Um Manual com caracteristicas inovadoras.

Estd dividido em fun¢ao das quatro grandes fases de
desenvolvimento de um negdcio em qualquer setor de atividade:

O autor apresenta varios modelos que ajudam os empreendedores
e os intraempreendedores nas suas necessidades de inovacao,
analise de informacdo, implementagao de novos projetos, e na
avaliacdo interna e externa dos impactos organizacionais.
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JORGE OLIVEIRA TEIXEIRA
jorgeteixeira@vidaeconomica.pt

aros leitores, quem nos acom-
Cpanha ao longo destes Ultimos

anos, sabe da nossa procura ati-
va de novas colaboragdes, interesses
e parcerias que possam enriquecer a
nossa newsletter com contetdos liga-
dos com a inovacao, das mais diversas
fontes e origens, por vezes com temas
algo inéditos e principalmente que
fomentem a discussao entre quem
se interessa pelo tema e pelas novas
abordagens ao conhecimento do que
se faz ao nivel da inovacao.
Neste ndmero, trazemos assim mais
um modelo, que podemos juntar a
tantos outros, como ja temos apre-

GOLDEN VISA:
E ESTATUTO
FISCAL DO
RESIDENTE
NAO HABITUAL

25 E 26 MAIO
14h00 - 16h30 (Via Zoom)

FORMADORA

Carlota Moctezuma, advogada

David Nunes Fernandes,
advogado

VALOR INSCRICAO

Assinantes VE €82 | Publico em Geral €98

(Acresce IVA a taxa legal)

Com a organizacdo de; VidaEconémica
Business School

Subscreva aqui outras newsletters [

brlaw

sentado. Esperamos que sejam sem-
pre vistos com um olhar critico, pois o
que funciona numa determinada rea-
lidade, podera nao ser valido para a
sua realidade, no entanto o nosso ob-
jetivo é que tenha sempre presente as
diferentes perspetivas de abordagem
no momento em que tenciona siste-
matizar processos de inovagao. Este é
0 nosso objetivo principal, se o conse-
guirmos cumprimos a nossa missao.
Os nossos colaboradores habituais
passarao a ter também o contributo
dos autores ligados ao INEGI - Institu-
to de Ciéncia e Inovacao que foi cria-
do em 1986, vocacionado para a rea-
lizacao de atividade de investigacao e
de investigacao de base tecnologica e
transferéncia de tecnologia.

A=A
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Esperamos assim contribuir para uma
maior divulgacao e acessibilidade de
temas, que pela sua importancia pos-
sam aumentar e disseminar conhe-
cimento de base cientifica, como o
tema publicado neste niimero sobre o
hidrogénio, tema que esta a comecar
a estar em destaque na sociedade e
certamente, contribuira para um me-
lhor entendimento sobre a sua utili-
zacao, a importancia de que se reves-
te na contribuicao para a reducao de
emissoes de gases com efeito de es-
tufa e nas possibilidades de aplicagao
nos sistemas de mobilidade piblica e
privada.

Boa leitura l

Programa - Estatuto fiscal do

1Sintese do regime geral de
IRS

2. Residente Nao Habitual —
especificidades do regime

como Residente Nao
Habitual

com Residente Nao
Habitual
S. Especificidades em torno

residente fiscal ndo habitual

3. O procedimento de inscricao

4. Obrigacdes declarativas dos
sujeitos passivos inscritos

da concatenacao entre o
Regime do Residente Nao
Habitual e os Acordos de
Dupla Tributacao

Golden Visa

1- O que é o regime to Golden
Visa?

2 - Regime atual do Golden
Visa

3 -0 que mudou no Ultimo ano
e 0 que ainda vai mudar

FICHA TECNICA:

Coordenador: Jorge Oliveira Teixeira

Contacto: jorgeteixeira@vidaeconomica.pt

Colaboraram neste nimero: Praveen Gupta, Helena Navas, Jaime Quesado e Luis Archer
Traducdo: Sénia Santos | Paginacéo: Flavia Leitdo | Vida Econémica


http://www.vidaeconomica.pt
mailto:jorgetexeira%40vidaeconomica.pt?subject=
http://mailings.vidaeconomica.pt/index.php?lista=47
https://vebs.pt/curso/golden-visa-e-estatuto-fiscal-do-residente-nao-habitual/

www.vidaeconomica.pt

VidaEconomica

NEWSLETTER N. 113
MAIO/JUNHO | 2021

INOVACAO

& empreendedorismo

FRANCISCO JAIME QUESADO
Economista e Gestor, Especialista em Inovacdo
e Competitividade

unca como agora as

questoes da sustentabi-

lidade e da valorizacao

duma nova economia

verde estiveram em cima
da mesa e estao de forma central na
Agenda do New Green Deal da Comis-
sao Europeia e de outros Programas
Estratégicos Internacionais. A pro-
mocao duma Economia Verde passa
por muitas dimensdes da cadeia de
valor economica e social, desde a
racionalizacao de processos indus-
triais a acoes de forte promocao e
comunicacao junto de publicos alvo
centrais. Outra importante dimen-
sao da Economia da Sustentabilida-
de prende-se com a valorizacao dos
recursos naturais. Abordamos, neste
contexto, os exemplos da Floresta e
do Mar e das dinamicas a que estao
associados.

0 exemplo da Floresta

As indistrias de base florestal (pinhei-
ro, eucalipto e sobreiro) representam
ja hoje um dos desafios mais acabados
de reinvencao da Economia Nacional,
tendo para esse efeito sido constituido
o respectivo Polo de Competitividade e
Tecnologia, que envolve os diferentes
actores deste vasto sector. Reinventar
a Fileira Florestal é assim, em grande

As industrias de base florestal
atravessam um processo

de profunda renovacao,
diretamente apoiado no
aumento da cooperacgao entre
empresas, organizagoes,
universidades e entidades
publicas

medida, dar um sinal positivo de con-
fianca no futuro.

As indUstrias de base florestal (tradu-
zidas pelas indUstrias de cortica, pasta
e papel e madeira e mobiliario) atra-
vessam um processo de profunda re-
novagao, diretamente apoiado no au-
mento da cooperacao entre empresas,
organizacoes, universidades e entida-
des publicas, com vista ao aumento
do respetivo volume de negocios, das
exportacoes e do emprego qualificado.
Mais globalmente, e tendo por base os

principios da Cadeia de Valor de Mi-
chael Porter, definiu-se de forma cla-
ra um objetivo de tornar os produtos
e servigos associados a fileira florestal
globalmente mais competitivos e com
uma forte tendéncia de inovacao aber-
ta em constantes processos de conso-
lidacao ativa.

A reinvencao da Fileira Florestal &€ um
processo ativo que assenta muito na
capacidade de criar valor a partir de
novos projetos estratégicos. De desta-
car, neste contexto, a sequenciacao dos
genomas do sobreiro e do pinheiro,
a melhoria do material genético para
a renovacao da floresta portuguesa e
reducao dos fatores de risco biotico e
abiotico (tratamento e selecao de se-
mentes), a criacao de um “Carbon Foo-
tprint Label” (um rotulo com a pegada
do carbono) para os produtos de base
florestal, a criacao de um Observato-
rio dos Recursos Florestais, destinado
a fornecer a indUstria e aos principais


http://www.vidaeconomica.pt

www.vidaeconomica.pt

VidaEconomica

“stakeholders” (influenciadores / be-
neficiarios) da fileira florestal informa-
cao sobre o balanco das disponibilida-
des dos recursos florestais.

A intensificacao do esforco de comuni-
cagao, a nivel internacional, divulgan-
do as vantagens dos produtos flores-
tais e procurando tirar vantagens com-
petitivas desse esforco de divulgacao,
€ também um instrumento importante
para a dinamizagao das competéncias
de uma nova economia. Neste contex-
to, a qualificagao dos recursos huma-
nos ligados as diferentes Inddstrias
da fileira constitui-se também como
outro passo fundamental para a re-
novagao da Cadeia de Valor da Fileira,
fazendo da Inovagao e Criatividade os
verdadeiros “drivers” de mudanca es-
tratégica competitiva de um dos mais
importantes setores estratégicos da
Economia Nacional.

O sucesso da reinvencao da Fileira
Florestal é fundamental para o futu-
ro do Pais. E um objectivo que nédo se
concretiza meramente por decreto. E
fundamental que os diferentes atores
agarrem de forma convicta este desi-
-gnio e facam da criacao desta nova
Fileira Florestal uma das verdadeiras
apostas estratégicas coletivas para os
proximos anos. O que esta verdadeira-
mente em causa em tudo isto é a as-
suncao por parte da Economia Nacio-
nal dum verdadeiro designio estratégi-
co de alterar o modelo mais recente de
evolucao de desenvolvimento e de se
concentrar na consolidacao de Valor,
Inovagao e Competitividade.

0 exemplo do Mar

Portugal € hoje um pais da linha da
frente na promogao do Mar como um
fator de estratégia competitiva. A apos-
ta que nos ultimos anos se tem conso-
lidado de reforco de uma “economia
do mar” constitui a melhor evidéncia
do impacto que a “partilha permanen-
te do conhecimento” tem que ter na
construcao duma plataforma social
mais competitiva mas seguramente

mais coesa do ponto de vista social e
humano. Apostar no Mar &, desta for-
ma, um ato de primazia a inovacao e
conhecimento, mas sem esquecer a ca-
pacidade inclusiva que a natureza tem
que saber propiciar a uma sociedade
cada vez mais complexa.

Nao se pode conceber o designio es-
tratégico da competitividade sem
atender a dimensao essencial da coe-
sao social, fator central do equilibrio
do desenvolvimento e da justica entre
os diferentes segmentos da sociedade
civil. Quando se fala da “economia do
mar”, mais do que relevar a avaliacao
das condi¢des naturais de aproveita-
mento desta riqueza que o pais tem, o
que importa é definir as bases de uma
vantagem competitiva estratégica as-
sente no papel dos diferentes atores
que se articulam com este recurso es-

A forca estratégica da Historia
e de “marcas centrais” como os
Oceanos para a marketizacao
internacional do pais € um
ativo consolidado, e através da
viagem ao longo do pais isso
aparece-nos reforcado

tratégico. Desta forma, constroem-se
as bases para um futuro sustentado
do ponto de vista econdmico e social.
A afirmagao duma vantagem compe-
titiva do Mar constitui um claro de-
safio a um compromisso mais do que
necessario entre competitividade e
coesao social, voltado para os desa-
fios estratégicos que se colocam ao
pais. Importa, no quadro da evolucao
global de Habermas, reforcar a iden-
tidade dos territorios e das organiza-
coes. A forca estratégica da Historia e
de “marcas centrais” como os Oceanos
para a marketizagao internacional do
pais € um ativo consolidado, e através
da viagem ao longo do pais isso apare-
ce-nos reforcado. Trata-se de fazer da
identidade um fator de diferenciacao
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qualitativa estratégica numa rede glo-
bal que valoriza cada vez mais estes
novos ativos.

No quadro competitivo da Economia
do Mar, Portugal tem que passar a in-
tegrar efectivamente as redes inter-
nacionais de exceléncia e competiti-
vidade. S0 sobrevive ao desafio global
quem souber consolidar mecanismos
de sustentabilidade estratégica de va-
lor e aqui os atores do conhecimento
no nosso territorio tém que apresen-
tar dinamicas de posicionamento. Po-
tenciar uma verdadeira Economia do
Mar implica dominar o paradigma da
Informacao. Na sociedade aberta do
conhecimento, o jogo da informacao
é central na consolidagao de platafor-
mas de competitividade e na melhoria
dos padroes de coesao social.

Na Economia do Mar, o investimento é
a porta do futuro. Nao o investimento a
qualquer preco. O investimento no co-
nhecimento, nas pessoas, na diferenca.
Um ato de qualificacao positiva, mas
de clara universalizacdo. E essa a men-
sagem da aposta no terreno. Quando
se consolida o trabalho de cooperagao
ao longo do pais, envolvendo tudo e
todos, esta-se claramente a fazer in-
vestimento no futuro do pais. Importa
fazer das pessoas verdadeiros atores
do conhecimento, capazes de agarrar
o complexo desafio das parcerias es-
tratégicas, onde a Economia do Mar se
assume como um acelerador de mu-
danca. A nova Agenda do Mar é muito
a nova Agenda da Nagao.

A Floresta e o Mar sao dois exemplos
muito concretos de como uma aposta
estruturada nos recursos naturais é
uma das dimensdes mais relevantes
da Nova Economia da Sustentabilida-
de. Ao apostar em projetos estruturan-
tes concretos a partir destes (e dou-
tros) recursos naturais, a nossa Econo-
mia reforca a valorizacao da dimensao
sustentavel ao nivel da cadeia de valor,
da integracao em redes internacionais
e da construgao de novos contextos
competitivos de base colaborativa
para o futuro.
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Modelo de Kano

Parte Il: Questionarios de Kano
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objetivo principal do
Modelo de Kano é auxi-
liar na determinacao dos
requisitos que deixam os
clientes mais satisfeitos
e usar essas informacoes para ajudar
a definir estratégias. Para recolher a
percecao de clientes em relagao aos
requisitos de um produto ou servico,
podem ser utilizados os questiona-
rios do Modelo de Kano. Para além de
serem utilizados na classificacao dos
requisitos do cliente, os questiona-
rios do Modelo de Kano podem tam-
bém conter perguntas relacionadas
com a avaliacao do nivel de satisfa-
cao do cliente com o nosso produto e
os da concorréncia.

O questionario consiste num par de

perguntas para cada requisito que se

pretende avaliar:

1. Como se sentem se o produto pos-
suir o requisito? - Essa primeira
pergunta é chamada de forma fun-
cional.

2. Como se sentiriam se o produto nao
tivesse o requisito? - A segunda per-
gunta é chamada de forma disfun-
cional.

As perguntas nao devem permitir res-
postas abertas. As perguntas devem
ser o mais claras e sucintas possivel.
As perguntas devem ser formuladas
em termos de vantagens para o clien-
te. Cada pergunta deve ser relativa a
um Gnico requisito. As respostas cor-
respondem a uma escala de Likert
adaptada. No questionario do Modelo
de Kano o cliente tem cinco opgdes de
resposta para cada pergunta:

1. Gosto dessa maneira

2. Obrigatorio ser dessa maneira

3. Neutro

4. Aceito que seja dessa maneira

5. Nao gosto dessa maneira

Com as respostas recolhidas, con-

sulta-se a Matriz de Classificacao

Matriz de classificacao de requisitos:

Questao Disfuncional
Requisitos do projeto
1 2 3 4 5
1 Q A A A U
2 R N N N 0]
Questao 3 R N N N 0
Funcional
4 R N N N 0]
5 R R R R Q
Q - Questiondavel R - Reverso
A - Atrativo O - Obrigatdrio
U - Unidimensional N - Neutro

de Requisitos do Modelo de Kano.
A matriz & uma tabela de avaliacao
que contém nas suas linhas as res-
postas funcionais e nas colunas as
respostas disfuncionais. O objetivo
da Matriz é auxiliar na classificagao
do requisito entre as 6 categorias do
Modelo de Kano (atrativo, neutro,
obrigatorio, reverso, questionavel e
unidimensional). A cada par de res-
postas é atribuida uma dessas cate-
gorias.

Exemplo de uma tabela de
classificacao dos requisitos:

Cliente Requisito | Requisito | Requisito
1 2 3
1 A 0 U
2 U 0 U
3 N N N
4 A 0 U
5 A 0 0

Classificacao final dos requisitos

» o
o On
e C —
w0 O ®©
S|Q| A u [R| O N | E.S
o ™
> %)
o2 ©
(&}
2 |0160%|20%|0| 0 |20% | A
210 0 0 |0 ([80%]|20% | O
0| 0 [20%| 0 |20% |20% [ U

Ao questionario Kano tradicional pode
ser acrescentada uma pergunta sobre
a importancia de cada requisito. Esta
informacao podera ser Gtil para iden-
tificar requisitos mais relevantes para
os clientes. As respostas podem ser
representadas em forma de escala,
comecando em “Nada importante” e
acabando em “Extremamente impor-
tante”.
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C as “start-ups” com mais
valor no mundo

unicornios indonésios Gojek e Tokopedia estao

a fundir-se no GoTo. A empresa sera constituida
por operagoes de ride-hailing da Gojek, pelo negocio de
comeércio electronico da Tokopedia e por uma unidade
fintech designada. As avaliagoes combinadas da Gojek
e da Tokopedia sobre CB Insights fariam da GoTo a 122
empresa mais bem avaliada do mundo, no valor de 17 mil
milhoes de dolares.
A fusdo criaria uma presenca indonésia entre os
20 maiores unicornios do mundo, que consistia
principalmente em empresas chinesas e americanas,
bem como uma empresa sueca (Klarna), uma brasileira
(Nubank), uma indiana (One97 Communications), uma
britanica (Checkout.com) e uma australiana (Canva). B

De acordo com um relatorio da Bloomberg, os

Bytedapce @
Strfpe & :

SpaceX &

Didi Chuxing @

Instacart &

UiPath &

Klarna o

Epic Games &

Databricks &=

* Gojek and Tokopedia combined valuation after merger
Currently private companies (including whisper valuations)
As of April 2021

Source: CE
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(C Australia e Nova Zelandia
lancam “bolha” de viagens

~ Requirements

14 days spent in AUS or
NZ before departure

No pending COVID-19 test
No COVID-19 symptorns

Not required

Quarantine period

Negative COVID-19 test
— Roll-out

April ?ﬂ?1:|

Number of migrants®
(FY 2019)

New Zealand to Australia

Australia to New Zealand

-Share of international —
visitors (FY 2019)

' 15.1%

New Zealand
to Australia

38.5%
Australia to
New Zealand

31,300

27,600

* Resettling for at least 12 months, includes returnees and foreign nationals
Sources; Stats NZ, Australian Bureau of Statistics, BBC

urante muito tempo
Dno meio da pandemia

da COVID-19, foi lan-
cada uma bolha de viagem
entre a Australia e a Nova
Zelandia, resultando em
milhares de reservas de via-
gens entre as duas nagoes.
A BBC informa que um dos
principais requisitos para
viajar sob o esquema da
bolha & que o passageiro
tenha permanecido previa-
mente no seu pais de par-
tida durante pelo menos

14 dias. Aléem disso, nao
podem atualmente estar
a espera dos resultados
de um teste COVID-19 ao
embarcar. Além disso, os
viajantes nao podem estar
a sentir sintomas de CO-
VID-19 ou ter apresentado
resultados positivos para a
doenca no prazo de 14 dias.
Se estes requisitos forem
cumpridos, os passageiros
nao precisam de aderir a
testes adicionais ou requi-
sitos de quarentena. ®

statista®a
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e os cidadaos do mundo vives-
Ssem como os residentes ameri-

canos, os recursos de cinco pla-
netas completos seriam necessarios
para satisfazer a necessidade global
de recursos todos os anos.
Estes dados sao realcados anualmen-
te pela ONG Global Footprint Network,
que também divulga a data em que to-
dos os humanos na Terra consumiram
coletivamente mais recursos naturais
do que a mae natureza pode reprodu-
zir num ano. O chamado Dia da Supe-
racao da Terra aconteceu mais tarde do
que o habitual no ano passado - a 22
de Agosto de 2020 - devido a pandemia
do coronavirus. Em 2019, tinha ocorrido
a 29 de Julho, tendo aumentado a partir
de 18 de Agosto desde 2009. A data de
2021 ainda nao foi publicada. ®

_ Para onde
a Uniao Europeia
manda os seus
residuos

Unido Europeia exportou 32,7

milhdes de toneladas de resi-

duos em 2020, segundo o Eu-
rostat, um aumento de 75 por cento
desde 2004. A Turquia foi o princi-
pal pais de destino dos residuos da
UE no ano passado, com cerca de
13,7 milhoes de toneladas enviadas
para la - trés vezes mais do que em
2004.
A India recebeu a segunda maior
quantidade de residuos da UE no
ano passado, com cerca de 2,9 mi-
lhoes de toneladas. Foi seguida por
dois paises europeus - o0 Reino Uni-
do e a Suica - com 1,8 e 1,6 milhoes

Denmark South Germany

Korea

UK Chma Brazul Indo-ﬁesia

Selected countries. Calculated based on 2021 Earth Overshoot Days/2017 data

Source: Global Footprint Network

United <
Kingdom =I=- Sl

Source: Eurostat

de toneladas, respetivamente. O
Eurostat relatou que o volume de
residuos enviados da UE para a Chi-
na diminuiu visivelmente nos ulti-

statista”a

mos anos, passando de um pico de
10,1 milhoes de toneladas em 2009
para 0,6 milhoes de toneladas em
2020.
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(C E-books vs. livros fisicos

om os smartphones, tablets e os e-readers a
atingirem a adocao em massa ao longo dos l-
timos anos, muitos previram que os livros im-
pressos se tornariam uma coisa do passado.
E embora seja verdade que as pessoas usam 0s seus
dispositivos eletronicos para ler, ainda dependem
muito de tinta e papel quando se trata de ler livros.
De acordo com dados do Statista’s Advertising
& Media Outlook, a penetracao dos livros
eletronicos ainda segue a dos livros impressos
por uma larga margem em todo o mundo. Nos
Estados Unidos, por exemplo, onde os e-books
sao muito populares em comparacao, estima-
se que 23% da populacao tenha comprado um
e-book no ano passado, em comparagao com
45% que compraram um livro impresso. l

M E-Book Printed book

China @ &k
United States £ &
United Kingdom 3 A%
Japan @
South Korea je;
Australia @ BEEL
Spain &
Germany @ 40:9%
France { ) 7.5%
India g =& 24.5%

Source; Statista Advertising & Media Outlook
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C auio produtiva @ uma hora

de trabalho?

retand ) I >
Luxernbours = | 10"
Norway 4 [ 5.
rrance () I 7
United States 2= NG 7 1
cermany @ [ 742
United Kingdom 3= NG ¢4 3
eEEr-1 . @E

spain © N 5.
European Union @ _ 57.5
jopan o | 45 ¢

South Korea 8 _ 41.5
Greece << [N 572
Russia wp _ 305

mexico () [N 22.2

* At current prices and purchasing power parity.

Source: OECD

s niimeros da OCDE
revelam os paises
em que a hora me-

dia de trabalho contribui
mais para o PIB. Como
mostra a nossa infografia,
por muito que o trabalha-
dor médio no México tra-
balhe, nao sera tao pro-

dutivo (em termos de PIB)
como o trabalhador médio
na Irlanda. Uma hora meé-
dia de trabalho no pais

norte-americano  contri-
buiu com $22,2 para a eco-
nomia, enquanto na Irlan-
da esta contribuicao é em
média de $109,5. ®

statista”a
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e acordo com o Glo-
Dbal E-waste Monitor,
53,6 milhoes de tone-
ladas de residuos eletroni-

cos foram geradas em todo
o mundo em 2019.

O nimero aumentou 21%
em apenas cinco anos, tor-
nando os residuos eletro-

Total
(in million tons)

Norway 45 NPT - o

nicos o fluxo de residuos o T o o 3
s v do mundor o swieerno© T - o2

méstic 2
mais rapido do mundo. O wiseran : < 8

maior produtor de residuos
eletronicos é a China, com

produzem anual-
mente mais de
20 quilos per
capita. Os pai-
ses escandinavos

VidaEconomica
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cao especialmente eleva-
da. A Noruega lidera a clas-
sificacao com 26 quilogra-
mas de lixo eletronico per
capita e ano - um namero
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um total de 10,1 milhoes de @
toneladas. Em termos rela- The Netherlands & 21.6 © 04
tivos, porém, os chineses Iceland 42 0.008
estao muito longe do = =
topo do mundo, com us.S 21.0 W 69
72 quilos per capita rorce ) ]~ © 1
Em comparacao,
muitas nagées Source: Global E-Waste Monitor 2020
europeias e an-
glo-saxdnicas classificam-se numa posi-  potencialmente  elevado

pela prevaléncia de carros
elétricos no pais cujas ba-
terias contam como (enor-
mes pedagos de) lixo ele-
tronico. W
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C Trabalhadores querem
manter o teletrabalho

o Flexjobs, um espantoso n2 de 65% dos

trabalhadores remotos devido a pandemia
disseram que queriam continuar a trabalhar a partir
de casa e 58% disseram mesmo que procurariam um
novo emprego se tivessem de regressar ao escritorio.
Apenas 2% disseram que prefeririam regressar,
enquanto 11% disseram que o trabalho a distancia
nao era essencial para eles. Um terco dos inquiridos
nomearam-no como o seu modo de trabalho preferido,
sendo o modelo hibrido que combina escritorio e
trabalho a distancia também popular.
0 inquérito também identificou que apenas 24% dos
trabalhadores remotos devido a pandemia tém um
escritorio domeéstico assignado enquanto 34% tinham
criado um espaco de trabalho dedicado. O desejo
de mudar para uma area diferente - um movimento
que cerca de um terco disse que faria, enquanto
outro terco destacou a ideia - poderia levar a mais
espaco de trabalho para alguns. 47% pretendiam
deslocalizar-se para um local de vida mais barata,
apenas ultrapassados pela procura de uma melhor
qualidade de vida (58%).1

N um inquérito efetuado por um site de emprego,

65% 33% 2%
Want to remain remote workers Prefer hybrid model T

Want to rcturi-l
to office

58% 31%

Would look for a new job instead of returning

1%

Mot sure '[

Remote work
not essential

Reasons to prefer remote waork

No commute |
Cost savings |

Reasons against remote work

Inability to unplug :| 35%

Distractions at home | 28%
Tech prablems i 28%

Survey of 2,181 pandemic remaote workers (3/4 from U.S./Canada),
Mar 17-Apr 5,

Source; Flexjobs
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C queidade tém as empresas
tecnologicas europeias?

«deezer() 13

14

* Trustpilot {p 14

adyen £ 15

Klarna. & 16
sadl

ERICSSONZ (%

NOKIA +

undadas ha cerca de
Fum século e meio, 0s

fabricantes de equi-
pamento de telecomunica-
coes Ericsson e Nokia estao
a deixar a sua marca entre
as antigas empresas de te-
-cnologia da Europa.
A pioneira sueca das te-
lecomunicagoes, fundada
em 1876, foi uma das pri-
meiras empresas a fabricar

49
53

145

e comercializar telefones.
Quanto a Nokia finlandesa,
a sua historia € um pouco
diferente: outrora fabri-
cante de papel higiénico,
a empresa tornou-se um
conglomerado no século XX
e depois virou-se para a in-
distria eletronica nos anos
60, antes de se tornar lider
em telefonia movel no final
dos anos 90. W

statista¥a
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0 oxigénio necessario para manter
os pacientes de COVID a respirar

N
s
2
segunda vaga da  cado negro subiram previ- India @& 7
COVID-19 na India  sivelmente.
exp6s as fragilida- A procura de oxigénio meé- Brazil @ 385,249
des do sistema de saide dico na India ja atingiu
do pais. O segundo pais quase 2,3 milhoes de gar- Turkey @ 276,096

mais populoso do mundo
viu 0 nimero de doentes
com coronavirus disparar,
causando a falta de camas
hospitalares, medicamen-
tos e, acima de tudo, oxi-
génio médico. Como resul-
tado, a luta travada pelos
familiares dos infetados
que tentam obter os es-
€assos bens para os seus
entes queridos doentes
tornou-se uma ocorréncia
omnipresente nos meios
de comunicacao social in-
dianos. Os precos do mer-

C Apple relatou mais um trimestre de expansao

rafas padrao 7 m* por dia,
segundo dados da ONG
PATH (a partir de 2 de Maio
de 2021.) Esta quantidade
€ quase seis vezes supe-
rior a do Brasil, que neces-
sitava de cerca de 385.000
garrafas por dia. Uma vez
que o pais nao consegue
conter a procura em si
mesmo, as doacoes rela-
cionadas com a geracao
de oxigénio, bem como
outros suprimentos médi-
cos, comecaram a chegar a
India. m

pos um final forte até 2020
que viu a Apple bater os seus
anteriores recordes de recei-
tas e resultados no quarto

Argentina = = 145,475

Irane | 135719

Colombiaw =~ 110,926
Ukraine ® = 60,042
Russiawp 56,111
Philippines @ | 54,887

Peru ) | 50,663

* standard cylinder holding 7 m*
As of May 2, 2021
Source: PATH - COVID-19 Oxygen Needs Tracker

Three months ended
March 28, 2020 M March 27, 2021

Year-over-year growth

trimestre, a empresa mais valiosa
do mundo levou esse impulso até
2021. Na quarta-feira, o fabricante do
iPhone relatou mais um trimestre de
expansao que viu as receitas subirem
54 por cento, para 89,6 mil milhoes
de dolares nos 12 trimestre de 2021.

391D 634 $7.8b

$5.4b -
& G W

iPhone Services Mac Wearables,
Home and

Accessories
Source: Apple



http://www.vidaeconomica.pt
https://www.statista.com/chart/24749/oxygen-demand-covid-19/
https://www.statista.com/chart/24749/oxygen-demand-covid-19/
https://www.statista.com/chart/16845/apple-quarterly-revenue-by-product-category/
https://www.statista.com/chart/16845/apple-quarterly-revenue-by-product-category/

NEWSLETTER N. 113
MAIO/JUNHO | 2021

o B 0
www.vidaeconomica.pt

VidaEcohomica. . & empreendedorismo

Cas grandes empresas Ca crise pandémica

tecnologicas lucram
com o aumento
da pandemia

na India faz disparar
0s precos no mercado negro

n Amazon foi a tltima das cinco grandes UIEEES Usual highest price B Highest black market price

tecnologicas americanas a relatar os seus lucros Fabiflu drug $15 '
(17 tablets) g 5133 %

statista”a

dos primeiros trés meses de 2021, na quinta-feira. )
E tal como as outras quatro empresas que integram o Remdesivir drug  $53
GAFAM, antes dela, a Amazon relatou mais um trimestre (100ms) S $1.000 a E
de expansao, passando por cima das expectativas dos Oxygen cylinder  $80 w]
analistas, tanto em termos de receitas como de lucros. (50 litres) I $1.330
0 gigante do comércio eletronico viu as suas vendas $930
liquidas aumentar em 44%, para 109 mil milhdes de I ¢2.560
dolares nos trés meses, que terminaram a 31 de Marc¢o, Tocilizumab drug $540
alimentadas por um crescimento particularmente forte (400me) | 000

dos seus principais negocios de comércio eletronico e
publicidade. ®

Oxygen concentrator

Source: BBC

N 2+4110% 912020 \MC1202! situacdo nos hos-  enquanto o custo de um
2  s236b pitais indianos viu  concentrador de oxigénio
£ [(Av162%] T o preco das provi-  quase triplicou. Da mesma
$izab P soes médicas es- forma, o custo dos medica-

o | 7 +94% > T senciais dlsparar, de_ acor-  mentos essenciais 'Fambem

+10.30 $9.5b do com uma investigacao  aumentou  drasticamen-

$6.8b I $o, b levgda a cabo pela BBC. te..Por exemplo, o preco

$2.5b Verificaram que o preco de mais elevado para 100 mg

80 dolares de uma garrafa ~ de Remdesivir na India foi

Alphabet  B® Microsoft amazon de oxigénio padrao de 50  cotado pela BBC como $53

Source: Company filings litros subiu até aos 1330 e este subiu até $1000 no

dolares no mercado negro,  mercado negro. B

roessiialll FORMACAO PARA EMPRESAS
E PROFISSIONAIS
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D A relacao entre a motivacao

para o arranque e desempenho
empresarial do setor de microempresas
colombianas

@ 1 5 Innovation Roundtable Summit
Spring 2021
Copenhaga, Dinamarca

@ 25 BBT Innovation Summit

Las Vegas, Estados Unidos da

America

o201 ste documento explora das diferencgas entre quantis, confir-
» 2 Re-Imagining Global Fashion a relacao entre a moti- mando a heterogeneidade da motiva-
Ejfa::ess’ New Models, Values and vacdo para o arranque e Ao para o arranque e outras carac-
Londres, Reino Unido desempenho empresarial, teristicas das empresas que operam
analisando a medida em no setor. Estes resultados contribuem
~ Setembro2021 que a motivagao, para o arranque para o debate em torno da ligacao
» 1 16th European Conferenceon (necessidade vs. oportunidade) entre empreendedorismo e cresci-

Innovation and Entrepreneurship

. influencia varios negobcios e os in- mento no contexto de economias em
Lisboa, Portugal

dicadores de desempenho. Utili- desenvolvimento. A necessidade nao

zando das pequenas e microem- € necessariamente um fator dissua-

) 1 9th International Symposium presas colombianas, analisamos os sor para crescimento. Precisa de ser
on Innovative Technologies in fatores associados a desempenho entendido como um meio de apoiar

Engineering and Science (ISITES2021)

el Tt das microempresas utilizando uma as familias, pois caso contrario, nao

abordagem de regressao de quan- haveria oportunidades geradoras de
tis para modelar a distribuicao de rendimentos.

Divulgue os seus eventos relacionados diferentes medidas de desempe' )
com Inovagdo e empreendedorismo nho em presa rial. Palavras-chave: Firm p‘erformonce,
Contacte-nos! entfrepreneurship, public policy, new firms,

Entre as constatag()es, apresentamos enterprise policy
provas estatisticamente significativas JEL Classification: 125, 126, J48, M13, 153l

XXXII ISPIM Innovation Conference -
Innovating Our Common Future

Y e T I e ™ oL iy BT

- -
.
|

) T e e



http://www.vidaeconomica.pt
https://www.merit.unu.edu/publications/wppdf/2021/wp2021-019.pdf
mailto:info%40accelperiberia.com?subject=Informa%C3%A7%C3%B5es
https://innovationroundtable.com/summit/
https://reimaginingglobalfashionbusiness.webnode.com/
https://bbtvegas.com/
https://www.isites.info/
https://www.ispim-innovation-conference.com
https://www.academic-conferences.org/conferences/ecie/

' Pagina zo%

www.vidaeconomica.pt

VidaEconomica

NEWSLETTER N. 113
MAIO/JUNHO | 2021

INOVACAO

& empreendedorismo

O empreendedorismo aumenta as hipoteses

de as familias sairem da pobreza?

ste documento investiga
como o empreendedorismo
afeta a probabilidade de
as familias sairem da po-
breza. Analisa o efeito do
empreendedorismo nos resultados
dos agregados familiares inscritos
no programa colombiano de reducao
da pobreza. E proposta uma contri-
buicao para a Abordagem das Capa-
cidades com a inclusao do empreen-
dedorismo como um “funcionamen-
to” ligado a superacao da pobreza.
O empreendedorismo apresenta um
grande potencial, dada a sua nature-
za multidimensional. Na sua conce-
cao mais basica, esta ligado a gera-
cao de rendimentos, e, na sua conce-
cao mais complexa, esta relacionado
com o conceito de agéncia. Usando o
programa UNIDOS colombiano (que é
um programa centrado em ajudar os
pobres a sair da pobreza) como estu-

do de caso, empregamos um modelo
de Regressao Probit com selecao de
amostra para modelar este mecanis-
mo. Os resultados apresentam um
impacto positivo, estatisticamente
significativo, das familias empreen-
dedoras na sua probabilidade de
sairem da pobreza. Os resultados

confirmaram que as familias em-
preendedoras mostram uma maior
probabilidade de escapar a pobreza.

Palavras-chave: Capability approach, poverty
reduction, enfrepreneurship, public policy,
enterprise policy

JEL Classification: 131, 132, 126, J48, L53

A influéncia da gestao da cadeia de valor no desempenho
inovador : um estudo de fornecedores italianos

ste documento explora
como a gestao da cadeia de
valor afeta o desempenho
inovador dos fornecedo-
res de produtos intermé-
dios. Aproveitamos um conjunto de
dados (nicos de empresas italianas
para identificar regimes de gestao ao
longo das capacidades tecnologicas
dos fornecedores e o nivel de coor-
denacao explicita na cadeia de valor.
Os nossos resultados indicam que a
gestao “modular” da cadeia de valor
é mais favoravel a inovacao para os

fornecedores, especialmente quando
estas empresas tém niveis de capaci-
dade médios. Pelo contrario, 0s mo-
dos de gestao baseados no mercado
parecem reduzir fortemente a capa-
cidade de inovagao dos fornecedores
com baixa capacidade. Estes padroes
refletem-se também nos desempe-
nhos de exportagao e nas vendas
de produtos inovadores. Os nossos
resultados vao parcialmente con-
tra outras descobertas na literatura
do GVC, em que as cadeias de valor
relacionais sao vistas como propor-

cionando o ambiente mais favoravel
para aprender e inovar. Curiosamen-
te, os niveis mais elevados de capa-
cidades tecnologicas reduzem con-
sistentemente a correlagao entre o
fornecimento de intermediarios e o
desempenho inovador, o que indica
que a diferenca tecnologica € um im-
portante mediador da aprendizagem
dentro das cadeias de valor.

Palavras-chave: global value chains, export,
suppliers, innovation, technological capabilities

JEL Classification: F14, ©30 Il
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LUIS ARCHER | Consultor | luisarcher17@gmail.com

incentivo a criatividade
e inovagao tem sido uma
constante na realidade das
empresas. E crescente o ni-
mero de empresas que investem na
mudanca, nas instala¢oes, mudancgas
de imagem, redefinicoes estratégi-
cas, implantagbes de programas de
sugestoes e recompensas, incentivos
e uma série de outras ferramentas
que estimulam a participagao e pos-
sibilitam o desenvolvimento ou ma-
nutencao de ambientes propicios ao
surgimento de novas ideias. Elas re-
vitalizam, dao folego as organizacoes
e colaboradores, aléem de promove-
rem o desenvolvimento de vantagens
competitivas. Cada ideia tem o seu
significado, timing e valor.
Significado € a sua esséncia, 0 propo-
sito a que se destina. Contudo, dadas
as limitagoes de tempo, nem sempre é
possivel dissecar todas as ideias apre-

sentadas. Assim, deve-se concentrar
os esforcos naquelas que apresentam
maior relevancia em face dos objetivos
delineados e pretendidos e da cadeia
de valores da organizagao.

“Timing” mais nao é do que o tempo
de maturacao das ideias. Nao deve
ser muito longo, pois que, quando nao
trabalhadas em tempo (til, as ideias
podem perder relevancia ou perti-
néncia, tornando-se obsoletas, bem
como se passar da fase da motivacao
para a da desmotivacao. Também nao
deve ser um periodo demasiadamente
curto, dado que as ideias precisam de
ser discutidas, analisadas e consolida-
das. Cada qual tem e dita o seu proprio
ritmo. O importante é estar em sinto-
nia com o ambiente, circunstancias e
oportunidades.

Valor da ideia é aferido de acordo com
os resultados gerados pelas ideias,
em que, quanto mais representativos,
mais valorizadas serao. ldeias nao
trabalhadas e executadas tendem a

perder o significado e, consequente-
mente, 0 seu espaco. Assim, deve-se
procurar passar a pratica as ideias ti-
das como melhores e que estejam ali-
nhadas com os objetivos pretendidos.
Considerando a atual crise pandémi-
ca, contudo, se ha virtude numa crise,
essa € a de, apesar do sofrimento que
produz, nos preparar para embates fu-
turos. A pandemia acelerou varias ten-
déncias e confirma que as empresas
deverao acelerar a sua aposta estraté-
gica virada para fora e para o futuro,
devendo aproveitar esta crise para se-
rem mais fortes, competitivas e abertas
ao mundo. Para atingir este objetivo, ha
que ser suficientemente criativo e aber-
to a discussao de ideias que promovam
o desenvolvimento e a inovagao

Nao obstante o facto de “o caminho
faz-se caminhando”, contudo, isto so
se consegue inovando em permanén-
cia com o mesmo objetivo de sempre:
entregar o melhor produto e servico
aos clientes. B
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Se avida te dd limoes, faz limonada!

LEMON - Uma viagem para a felicidade

Com prefacio de Luis Miguel Ribeiro, Presidente da AEP

“Bravo pela obra e pelo legado deixado as novas geracées “
Hélder Preza, Presidente do CA da TAAG Linhas Aéreas de Angola

“Para ti leitor, ndo duvides,
vai-te ajudar no dia-a-dia profissional!”

Francisca Adelantado Aliaga, Diretora Geral, ESEM Business School Madrid

2' EDICAO “Definindo-o numa sé palavra: Visiondrio!”

Preficio oe
Lufs Migue! ibeiro Gisela H. Maia, Fundadora da Medibrain

Presidente 03 AEF

“Trabalhar com o Sérgio torna-nos melhores profissionais

“

mas fundamentalmente melhores pessoas.

Nuno Ricardo, Diretor de Formagédo da ANJE

LEMON - Uma viagem para a felicidade faz uma abordagem fresca e
profunda sobre o desenvolvimento pessoal e a felicidade individual,
DESCONTO num contexto de mudanca tecnoldgica e global. Através de exemplos,
IMEDIATO dinamicas, historias pessoais e ciéncia, o leitor é desafiado a refletir se
vencer ou fracassar depende mais da sua atitude interna ou de fatores
externos.

Enquanto seres humanos nascemos para sermos felizes. O que pode
entdo levar, tantos de nés a seguir mais o software cultural do que o
lider interior? Ter sucesso é uma consequéncia, ser feliz € uma decisao.

As respostas aparecem quando colocamos as perguntas certas: como
posso alcancar a felicidade e o equilibrio? Estara o nosso cérebro
preparado para os desafios atuais? Existe algum método que nos
permita alcancar uma felicidade sustentavel?

Encomende ja em http://livraria.vidaeconomica.pt
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